REZUMAT

In pofida prognozelor rezervate si rapoartelor de tard putin incurajatoare in privinta
progreselor economice, dezvoltarea resurselor umane din Romaénia se situeaza, indiscutabil, la
nivelul parametrilor statelor dezvoltate. Dovada stau pozitionarile tot mai frecvente ale
specialistilor romani in functii de conducere la sediile centrale ale multinationalelor, interesul
managementului companiilor mari pentru achizitia celor mai performanti angajati sau
,vanatoarea de capete* pentru posturile cheie din firmele intrate in etape decisive de crestere.

Dezvoltarea fara precedent a sistemelor de formare si specializare in domeniul resurselor
umane reprezintd o formad de reactie, la fel de evidentd si de obiectivd, a unei piete a muncii
functionale.

Tot mai multi tineri dar si experti preocupati de imbunatatirea competentelor se
orienteaza acum catre programe speciale de management in resurse umane. Structurarea
aplicativa a ofertelor de formare continua si a surselor informationale reflecta adaptarea rapida a
furnizorilor la nevoile acute pentru dezvoltarea abilitatilor in conducerea oamenilor.

Recrutarea si selectia resurselor umane sunt procese vitale pentru o organizatia care
doreste nu numai supravietuirea pe piata, ci si intarirea pozitiilor pe aceasta piata si patrunderea
cu succes pe alte piete noi.

In urma aderarii Romaniei la Uniunea Europeani, sistemul institutional al agriculturii
este permanent reinnoit si transformat. Responsabilitatea in derularea procesului de restructurare
i1 va apartine Agentiei de Plati si Interventie pentru Agriculturd, institutie care a fost infiintata cu
cinci ani in urma. Atributiile principale ale acestei institutii este distribuirea sumelor de bani
primite din fonduri UE, precum si verificarea utilizarii acestora. Agentia de plati gestioneaza un
numar de 96 tipuri de subventii, dintre care 26 constituie subventii directe.

De asemenea, dezvoltarea unei viziuni comune, la nivel european, de protejare a
veniturilor fermierilor a dat nastere Politicii Agricole Comune (PAC), care este nu numai una
dintre primele politici comune, dar este si printre cele mai importante. in forma ei actuala,
politica agricold consuma prin sistemul complex de subventii si alte stimulente financiare circa
jumadtate din bugetul comun si este construita in jurul a doi piloni; primul, si cel initial, este cel al

organizatiilor comune de piatd si cuprinde masurile comune de reglementare a functionarii



pietelor integrate ale produselor agricole, iar al doilea, care a cdpatat amploare in deceniul trecut,
este cel al dezvoltarii rurale si cuprinde masuri structurale care tintesc dezvoltarea armonioasa a
zonelor rurale (diversificarea activitdtilor, calitatii produselor, protectia mediului).

APIA reprezintd organismul ce deruleaza fondurile europene prin implementarea
masurilor de sprijin pentru producdtorii agricoli, finantate atat de la bugetul Uniunii Europene,
prin intermediul Fondului European pentru Garantare Agricola, cat si de la bugetul de stat al
Romaniei, In limita sumelor alocate anual prin legea bugetului.

In contextul nou creat, fermierul roman trebuie si se adapteze la realitatea economica
existentd pe plan mondial, sd adopte metode tehnice si economice care sa 1i ofere stabilitate si
eficientd economica sigurd, fiind in acelasi timp nevoit sa produca in conformitate cu standardele
pietei europene, demersurile necesare pentru informarea fermierilor cu privire la conditiile ce
trebuiesc indeplinite pentru primirea subventiilor.

Pe de alta parte, Verginia Vedinas (anul 2006), in prima carte de specialitate care trateaza
numai problema statutului functionarului public, precizeazd ca un loc aparte in structura
functionarilor publici din administratia publica cu statut special il reprezinta personalul A.P.I.A.

Aspectul calitativ al resurselor umane se referd, pe de-o parte la trasdturile somatice,
caracteristicile psiho-morale, faptele culturale, religia dominanta etc., iar pe de altd parte la
factorul educational, respectiv gradul de pregatire socio-profesional al intregii populatii - si n
special profesionalizarea personalului activ, apt de munca - nivelul de culturd generala si de
specialitate.

Pornind de la aspectul calitativ al resurselor umane, lucrarea de fata realizeaza o corelatie
intre calitatea de resursda umana pentru Agentiei de Plati si Interventie in Agriculturd (A.P.I.A) si
calitatea de functionar public.

O importantd problema a politicii publice actuale, si In special a celor implicati in
administratia publica, fie manageri, fie executanti o reprezintd motivarea personalului din
institutiile publice 1n executarea sarcinilor ce le revin.

Una dintre principalele cauze pentru disfunctionalitatile sistemului administrativ din
Romania o reprezinta precaritatea politicilor de personal, care nu stimuleaza functionarii publici
sd se implice In realizarea obiectivelor generale si specifice. Astfel, ei sunt preocupati in primul
rand de realizarea, uneori la un nivel acceptabil a propriilor sarcini si nu Inteleg sau nu sunt

stimulati/constransi sa Inteleaga rolul lor in cadrul sistemului.



Lucrarea este structuratd pe sase capitole, care trateaza pe larg aspectele calitative ale
resurselor umane pentru Agentiei de Plati si Interventie pentru Agriculturd (A.P.I.A), facand
referiri nu numai la aparatul central, ci si la personalul incadrat in A.P.I.A., precum si cele ale
functionarilor publici. Un subcapitol distinct este cel din care se poate constata, In ce masura, in
Statutul juridic al functionarilor publici din Romania se regadsesc valori europene specifice
functionarilor publici din tarile avansate din Europa si din cadrul organismelor U.E.

Pentru ca ceea ce s-a abordat teoretic in cadrul lucrarii sa nu ramanad decat o simpla
prezentare de informatii, am prezentat in final o analizd comparativa a posturilor de functionar
public si de angajat utilizdnd modelul caracteristicilor posturilor.

Lucrarea poate constitui un suport teoretic si practic celor care sunt interesati sa cunoasca
locul angajatilor A.P.I.A 1n structura functionarilor publici din administratia publica si corelatiile
dintre cele doua statute (angajat si functionar public).

Analiza Resurselor umane la nivelul agentiei APIA are drept mobil schimbdrile care au
loc ca urmare a reglementarilor impuse de UE si modul in care se va realiza aceasta trecere la
normele si legislatia acesteia, avand in vedere cd este puternic influentatd de calitatea
managementului practicat. Putem spune cd, practicarea unui nou tip de management la nivelul
agentiilor publice noi, constituie una din principalele directii de actiune pentru imbunatatirea
economiei de piatd. Atributele fundamentale ale unui astfel de management sunt: varietate,
flexibilitate, dinamism, creativitate si eficienta.

Lucrarea, isi propune sa fie un adevarat ghid care sa reliefeze aspecte referitoare la APTA
Suceava, asupra eficientei i imbunatatire a calitdtii resurselor umane printr-o analiza detaliata a

Implementarea unui management eficient in sistemul administratiei publice capata
valente majore, deoarece aceasta va duce la profesionalizarea activitdtilor desfasurate in
autoritatile administratiei publice, la schimbarea valorilor si a modului de actiune a personalului
public, la dezvoltarea unei conceptii manageriale caracteristice administratiilor publice moderne.
In acest context, in lucrare s-a efectuat o analizi ampld, in mod integru, a managementului
resurselor umane in administratia publica din Romania, in rezultatul caruia au fost evidentiate
problemele, si facute propuneri concrete, argumentate privind implementarea si dezvoltarea

acestuia in serviciul public.



Teza de doctorat este structuratd pe doud parti: prima parte prezintd intr-un capitol
,»Stadiul cunoagsterii in domeniu”, iar partea a II-a prezintd in 4 capitole metodele utilizate in
derularea cercetarilor aferente intocmirii tezei de doctorat si analiza rezultatelor proprii obtinute
din cercetare.

In capitolul I. ,, Studiu bibliografic din tara si striinitate in domeniul managementului
resurselor umane” este prezentatd definitia si evolutia conceptului de management al resurselor
umane. S-au analizat cercetarile din literatura de specialitate Tn domeniul resurselor umane,
pentru intelegerea cat mai deplind a continutului actual al MRU .

In capitolul II. ,, Necesitatea, scopul obiectivele si metodologia de cercetare” sunt identificate
problemele si perspectivele APIA, au fost propuse etapele de cercetare precum si metodologia de
evaluare a eficientei economice a MRU si a fost aplicata analiza de corelatie pentru a determina
influenta acesteia asupra eficientei generale a institutiei.

De asemenea, se prezintd algoritmul stiintific al managementului resurselor umane,
precum si metodologia determindrii indicatorilor eficientei resurselor umane.

In capitolul III -“Studiu privind particularititile naturale, economice si sociale ale
agriculturii din zona cercetatd” a fost analizat potentialul natural, agricol si social al zonei
cercetate cat si analiza dinamicii structurilor agrare.

Pentru a beneficia de aceste subventii directe ,fermierii trebuie sa respecte o serie de
standarde privitoare la protectia consumatorilor, la protectia mediului Inconjurator ,la bunastarea
animalelor si respectiv in ceea ce priveste bunele practici de productie (cross complience).
Controlul atingerii acestor standarde se realizeaza prin intermediul Sistemului Integrat de
Administrare si Control (IACS). Anual, acesta are obligatia de a verificat un esantion format de
cel putin un procent din totalul fermierilor inregistrati. In situatia in care un fermier nu reuseste
sa atingd aceste cerinte, platile directe posibile a fi solicitate pot fi reduse sau chiar pot fi retrase
complet pentru anul in cauza.

In capitolul IV. ,, Prezentarea si diagnosticarea generala a APIA Suceava” a fost
diagnosticat modul de organizare si conducere a agentiei APIA pe parcursul ultimilor trei ani, n
vederea formularii strategiilor de perfectionare a resurselor umane pentru sectorul de public. De
asemenea, sunt propuse masuri de perfectionare a algoritmului stiintific al managementului
resurselor umane pentru institutiile publice, formulate principalele activitéti ale departamentului

de resurse umane, propuse si argumentate sisteme de motivare performante pentru diferite



categorii de personal. Tindnd cont de tema tezei, este evaluatd functia de personal in cadrul
A.P.ILA Suceava, este efectuatd diagnoza managementului resurselor umane si determinati
indicatorii eficientei resurselor umane.

In urma sintetizarii tuturor segmentelor strategiei, se propune un plan de masuri privind
realizarea acesteia, atentiondnd ca pe parcursul implementarii pot apdrea unele distorsiuni.
Acestea la randul lor pot influenta negativ procesul de implementare, dar pot fi aplanate in cazul
cand toti cei implicati in activitatile de implementare vor actiona in vederea ajustarii strategiei la
cerintele timpului.

In capitolul V.” Studiu de caz privind perfectionarea managementului resurselor umane la
CL - APIA Falticeni si APIA Suceava”, sunt relatate cat se poate de amanuntit interdependentele
dintre asigurarea cu personal §i eficienta utilizarii acestui capital uman in buna desfasurare pe
diferite domenii de activitate a unei institutii, astfel cresterea beneficiului economic care se
bazeaza pe utilizarea completd a personalului minutios selectat si cu atentie motivate trebuie sa
stea in atentia permanentd a managerilor, ale caror decizii este de dorit sa se bazeze numai pe
analize economice detaliate asupra desfasurarii proceselor de productie si a serviciilor.

Pentru aceasta s-a inventariat resurselor umane sub urmatoarele aspecte: numarul si
structura resurselor umane pe varste, vechime, sex, etc., competenta profesionald a personalului
disponibil, mobilitatea salariatilor.

Capitolul VI-“ Perfectionarea managementului resurselor umane la CL- APIA Falticeni si
APIA Suceava”.constd in evaluarea eficientei personalului,atat individual cat si colectiv, a
modului in care schimbarile facute s-au oglindit Intr-o imbunatatire a activitatii APIA.

Perfectionarea resurselor umane poate fi asigurat doar printr-un management performant,
bazat pe principii strategice, ce ar stimula dezvoltarea permanenti a acestui potential. Intr-un
asemenea raport creste statutul managementului resurselor umane, iar implementarea lui in
sistemul administratiei publice capétd valente majore.

In Capitolul “Concluzii si recomandiri” sunt generalizate rezultatele obtinute pe
parcursul cercetdrii, principalele sugestii §i propuneri privind masurile de perfectionare a

resurselor umane la APIA Suceava.



