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CAPITOLUL 1
INTRODUCERE

Asigurarea calitatii invatdmantului superior agronomic
reprezintd o necesitate in contextul general al modernizarii
invatdmantului superior din Romania.

Calitatea In invatamantul superior agronomic cuprinde
un spectru larg de probleme, corelate intre ele, cum ar fi:
implicarea cadrelor didactice si studentilor, a Intregului
personal ajutdtor, precum si modul in care infrastructura
existentd participa la acest proces. In acest context cerintele
calitative sunt urmatoarele:

* corp academic de Tnaltd tinuta profesionald;

* studenti cu pregatire corespunzdtoare cerintelor

pietei muncii;

* o ofertd diversificatad a programelor de studii;

* existenta unei institutii integre din punct de vedere

moral;

* cercetare stiintificd de calitate, recunoscutd pe plan

national si international;

* infrastructura puternica $i modernd care sd sustind

din punct de vedere calitativ, procesele de instruire,

educatie si cercetare.
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Principiile generale care vizeaza calitatea 1In

invatdmantul superior au in vedere transparenta,
compatibilitatea si convertibilitatea.

Transparenta reprezintd o componentd importantd a
sistemului de asigurare a calitatii.

Cea mai eficienta cale de prezentare a ofertei
universitdtii constd in conceperea si elaborarea unui ghid
complex de informare, care trebuie sd cuprinda criteriile de
acces, instruire si evaluare in concordantd cu cerintele etapei
actuale si de perspectiva, atat pe plan intern cat si pe plan
international.

Compatibilitatea asigura o viziune clard asupra
misiunilor si scopurilor diferitelor sisteme de invatamant
practicate pe plan mondial si permite orientarea sistemului
institutional catre directiile optime de dezvoltare.

Convertibilitatea este principiul fundamental care
asigurd mobilitatea crescutd a persoanelor pe plan mondial.

In Planul Strategic al Universitatii de Stiinte Agricole si
Medicina Veterinara ,,Jon Ionescu de la Brad” Iasi, calitatea
ocupd un loc central si urmeazd un proces de imbunatatire
continuu.

Una dintre componentele misiunii calitative a

Universitdtii o constituie asigurarea excelentei, atat in procesul
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de invatamant, cat si in cercetare, intr-un spectru larg de

specializari. Universitatea 151 propune sd obtind aceastd
excelentd intr-un climat intern stimulativ intelectual, atat
pentru studenti cat si pentru cadre didactice , climat care este in
concordantd cu exigentele pe plan national si international.

Unul dintre obiectivele prioritare cuprinse in Carta
U.S.A.M.V. lasi 1l reprezintd ,,Cresterea calitatii procesului de
invatamdnt s§i a cercetdrii stiintifice prin asigurarea
conditiilor necesare: spatii de invatamant, informarizare,
biblioteci, laboratoare de cercetare etc. si introducerea
sistemului concurential pentru acordarea unor programe de
cercetare la nivel national sau pentru coordonarea unor
programe de cooperare internationald.

Universitatea recunoaste necesitatea unui management
eficient al tuturor resurselor de care dispune cu respectarea
criteriilor superioare de calitate, care reprezintd elementele
principale ce asigura performanta si prestigiul institutiei.

Pentru a putea actiona asupra calitatii este important sa
se stabileascd obiectivele si scopurile finale. In acest scop,
Universitatea de Stiinte Agricole si de Medicind Veterinard a
elaborat in colaborare cu Facultatile si Colegiul Universitar
Agricol un instrument ajutator prin care Senatul Universitatii si

Consiliile Profesorale ale Facultatilor pot sa actioneze metodic
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intr-o manierd coerentd §i monitorizabila asupra asigurarii

calitatii. Acest instrument se numeste ,,plan de calitate” si
face parte integrantd din Planurile Strategice ale Universitatii
si Facultatilor.

In planul de calitate se dezvoltd obiectivele stabilite
activitatile si rezultatele din procesul de invatamant, in raport
cu cadrele didactice si studentii, precum s§i cu infrastructura
existentd si mediul extern. Este un document dinamic, care este
actualizat 1n permanentd si care cuprinde pentru fiecare
obiectiv, responsabilitatile asupra rezultatelor.

Imbunatatirea calitatii, care trebuie si constituie o
componentd importantd a actului managerial, la fiecare nivel
ierarhic (Universitate, facultate, catedrd) reprezintd un proces
de schimbare, in cadrul caruia exista patru etape:

* formularea obiectivelor concrete si a normelor de

calitate;

* colectarea informatiilor necesare;

* analiza situatiei existente;

* stabilirea §i implementarea actiunilor necesare

pentru perfectionarea activitatii.
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CAPITOLUL 2
STRUCTURA MANAGERIALA PRIVIND
CALITATEA SI COMPETITIVITATEA

In conformitate cu legislatia si cerintele actuale, privind
managementul calitatii §i al asigurarii competitivitatii in i
dintre universitati, la nivelul U.S.A.M.V. Iasi functioneazad o
structurd manageriald privind calitatea si competitivitatea, cu

urmatoarea titulaturd si componenta:

COMPARTIMENT CU CALITATEA INSTITUTIONALA

A. Manager coordonator cu calitatea

Persoana respectiva este responsabild cu planificarea
implementara si imbunatatirea sistemelor de management al
calitatii 1n sistem ,part-time”. El este subordonat direct

Senatului Universitatii.

B. Consiliul director al managementului calitatii

Obiectivele acestui consiliu sunt:

* stabilirea directiilor strategice asupra implementarii
managemetului calitatii in Universitate;

*  stabilirea planurilor pentru managementul calitatii;
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* evaluarea actiunilor care au ca scop -calitatea

institutionala;

* crearea unui climat pentru inovare in domeniul
calitatii;

* promovarea unor metode moderne pentru realizarea
standardelor de calitate in invatamantul universitar
(Echipe Kaizen, Analiza scopurilor absolventilor

etc.).

C. Colective la nivel departamental privind

implementarea calitatii
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CAPITOLUL 3
FUNCTIUNILE MANAGEMENTULUI
CALITATII SI POLITICILE PRIVIND
CALITATEA LA NIVELUL USAMYV IASI

Universitatea de Stiinte Agricole si  Medicina
Veterinara ,Jon Ionescu de la Brad” prin managementul
calitatii adoptat si-a propus indeplinirea urmatoarelor functiuni
ale acestuia:

* Planificarea calitatii.

* Organizarea si coordonarea activitatilor referitoare

la calitate.

* Antrenarea  personalului  pentru  realizarea

obiectivelor calitatii.

* Tinerea sub control a calitatii

*  Asigurarea si evaluarea calitatii

*  Imbunatitirea calitatii.
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Politica in domeniul calititii este o parte componenta

a politicii de ansamblu a USAMYV lasi, fiind elaborata de

structura organizatorica privind calitatea si aprobata de Senatul

Universitatii.

Ea cuprinde urmatoarele elemente:

*

Calitatea este definita de conducerea Universitatii,
care asigurd si realizarea acesteia.

Responsabilitatea elabordrii politicii calitatii revine
conducerii Universitatii; aceastd politicd reprezinta
un angajament al acesteia fatd de personalul
Universitatii fatd de studenti si absolventi precum si
fatd de societate.

Politica in domeniul calitatii este detaliatd si
concretizatda la toate nivelurile organizatorice
(Facultati, catedre, compartimente de servire).
Aprecierea finald a calitatiit USAMV lasi o fac:
structurile M.E.C.T., absolventii Universitatii,
comunitatea academicd universitard, precum §i
societatea in ansamblul ei.

Competenta In domeniul calitdtii inseamna nu
numai absolventi nemultumiti ci s§i potentiali

candidati la admitere castigati.
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Prezentul manual isi propune valorificarea urmatoarelor

avantaje:

* faciliteaza intelegerea unitara a politicii calitatii;

* asigurd coerenta politicii calitate si a obiectivelor
generale ale Universitatii in domeniul calitatii cu
cele ale Facultitilor si Colegiului Universitar
Agricol;

* faciliteaza realizarea obiectivelor calitdtii, prin
definirea  structurii ~ organizatorice §i  a
responsabilitatii  diferitelor entitdti functionale
privind realizarea si imbunatatirea calitatii;

*  Tmbundtateste comunicarea in interiorul
Universitatii, prin delimitarea canalelor verticale si
orizontale de comunicare, referitoare la toate
problemele calitatii imbundtiteste comunicarea in
relatiile Universitatii cu studentii §i partenerii din
comunitatea academica universitard internd si
internationald;

* contribuie la crearea unei imagini favorabile in
relatiile cu studentii favorizand castigarea increderii
acestora cd, cerintele specificate in contractul
semnat de catre acestia la inceputul studiilor vor fi

satisfacute;
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asigurd  instruirea  unitara a  personalului

Universitatii priivnd elementele sistemului calitatii
si faciliteaza constientizarea acestuia in ce priveste
impactul propriei activitdti asupra calitatii activitatii
universitare;

asigura accesul imediat la documentele sistemului
calitatii si faciliteaza gestionarea acestora;

serveste ca document principal pentru auditul

sistemului calitatii (intern §i extern).
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CAPITOLUL 4
PREZENTAREA UNIVERSITATII DE STIINTE
AGRICOLE SI MEDICINA VETERINARA ,,ION
IONESCU DE LA BRAD” IASI

Universitatea de Stiinte Agricole si  Medicind
Veterinara ,,Jon Ionescu de la Brad” din lasi este o institutie
specializata de invatamant superior finantata de stat care are ca
misiune formarea de cadre cu pregatire superioara in domeniile
agronomic si medical veterinar s§i actualizarea permanentd a
instruirii acestora.

De asemenea, Universitatea are un rol important in
cercetarea stiintifica de profil si in formarea specialistilor cu
inalta calificare prin doctorat si invatamant postuniversitar in
concordantd cu exigentele standardelor europene si mondiale.

Prin Departamentul pentru Pregatirea Personalului
Didactic se asigura pregitirea specialistilor agronomi pentru
activitati didactice in Tnvatamantul de profil.

Data 1infiintarii invatdmantului superior agronomic la
lasi este 1912. Sediul institutiei: Iasi, Aleea M. Sadoveanu nr.3.

Obiectivele USAMYV Iasi sunt urmatoarele:
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a) organizarea §i asigurarea pregdtirii profesionale a

viitorilor specialisti Tn domeniul stiintelor agricole
si medical-veterinare;

b) realizarea activitatii de cercetare stiintifica prin
promovarea, dezvoltarea si valorificarea la toate
disciplinele din planul de invatamant a cercetarii
fundamentale, aplicative si tehnologice;

c) conservarea, dezvoltarea, aplicarea si raspandirea
creatiei stiintifice in domeniul agronomic si medical
veterinar;

d) perfectionarea profesionald a absolventilor si
antrenarea acestora in spiritul educatiei permanente.

Comunitatea universitard agronomica este constituita

din cadre didactice, cercetatori si studenti. Activitatea
comunitatii este sustinuta de personal auxiliar si administrativ.

Invatamantul superior agronomic iesean are caracter

deschis si are urmatoarea structurd academica: invatamant de
scurtd duratd; Invatamint de lungd durata; invatdmant
postuniversitar.

Activitatea didactica si de perfectionare este organizatd

in urmatoarele forme: de zi; fara frecventa si la distanta.

Invatimantul de scurti duratd este reprezentat prin

Colegiul Universitar Agricol, organizat ca invatdmant de zi
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cu durata de 3 ani, avand urmatoarele specializari: Peisagistica,

Pomicultura — Viticultura; Clinica si farmacie veterinara,

Igiena si Laborator Veterinar; Cresterea animalelor.

Invatamantul de lunga durati (5 — 6 ani) se organizeazi

pe domenii, facultati si specializari si este supus acreditarii in

conformitate cu prevederile Legii nr. 88/1993.

Structura academicd cuprinde patru facultati:

*

Facultatea de Agricultura, invatamant de zi,
durata de studii 5 ani: domeniul agricol, cu
specializarile: Agriculturd, Montanologie; domeniul
Inginerie  economicd, specializarea  Inginerie
economica 1In agriculturd; domeniul Inginerie
alimentard, cu specializarea Tehnologia prelucrarii
produselor agricole.

Facultatea de Horticultura, cu durata de studii 5
ani, domeniul Horticulturd — invatamant de zi, cu
specializarile Horticultura si Peisagistica.
Facultatea de Zootehnie, invatdmant de zi, 5 ani,
cu specializarile — Zootehnie si Piscicultura;
Facultatea de Medicina Veterinara, domeniul
Medicind Veterinara, invatdmant de zi, 6 ani, cu

specializarea Medicina Veterinara.
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Invataimantul la distanta (I.D.) functioneazi la

U.S.AM.V. Iasi pe baza unui regulament propriu, conform
legii, asigurand pregatirea de specialitate in specializarile:
agriculturd, inginerie economicd in agricultura, horticultura si
zootehnie.
Invatamantul postuniversitar cuprinde formele:
a) Masterat, cu specializarile:
*  Economie agrard europeand, invatamant de zi;
* Manager agricol, invatamant de zi;
* Evaluarea si conservarea terenurilor agricole,
invatdmant de zi;
*  Protectia plantelor, invatamant de zi;
* Tehnologia si controlul calitatii  bauturilor,
invatdmant de zi;
* Nutritia si alimentatia animalelor, invatamant de zi;
* Controlul produselor de origine animald si
diagnostic de laborator, invatamant de zi,
* Epidemiologie, clinicd §i terapie veterinara,
invatdmant de zi.
b) Cursuri postuniversitare de perfectionare:
* Seminar pedagogic pentru pregitirea personalului

didactic (DPPD — ID)
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Pregatire pentru Definitivat si Gradul II (DPPD -

ID);

Perfectionare in Metodica si Indrumarea practicii
pedagogice a studentilor de la USAMYV lasi (DPPD
—1D).

¢) Pregatirea prin doctorat:

Aceastd formd de invatamant postuniversitar cuprinde

27 specializi in profilurile: Agronomie, Zootehnie si Medicina

Veterinara.

d) Centrul de Formare profesionali si promovare in

agricultura (C.EF.P.P.A.) — formare continua:

*

Centrul de Pregatire a Inginerilor agronomi de la
camerele agricole si birourile de constanta agricola;
scoli — Facultatea de Agricultura, fara frecventa;

Centrul de Pregatire a Inginerilor horticultori de la
camerele agricole si birourile de constanta agricola;
scoli — Facultatea de Horticultura, fara frecventa;

Centrul de Pregatire a Inginerilor zootehnisti de la
camerele agricole si birourile de constantd agricol;

scoli — Facultatea de Zootehnie, fara frecventa.

e) Departamentul pregatirii personalului didactic:

*

Seminar pedagogic, curs de zi.
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g) Institutul Franco-Romén agroalimentar si de

dezvoltare agricola (ISFRADA) — tip masterat:
* Industrie alimentara, curs de zi;

* Dezvoltare agricola, curs de zi.
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CAPITOLUL 5

STANDARDE DE CALITATE

5.1. Optimizarea structurii academice in functie de
cerintele economiei nationale

Structura academica existentd in prezent nu mai
satisface exigentele si cerintele impuse de economia nationala
de piata muncii interna §i externa si de cerintele Conventiei de
Bologna. In acest context, se impune o imbunititire a structurii
academice prin reevaluarea duratelor perioadelor de studii si

prin diversificarea specializarilor.

Structura Universitatii pe facultati si specializari

In prezent, anul 2003/2004 la invitimantul de lunga
durata exista 4 facultati, 8 specializari, la cel de scurtd durata 5
specializari iar la master 8 specializari.

In perspectiva anilor 2007/2008 se prevede ca
universitatea sd functioneze cu 4 facultati si 13 specializari la

invatamantul de lungd duratd, la master cu 23 specializari,
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Colegiul Universitar Agricol, urmand sa ramand numai cu 2

specializari.

Pentru perioada urmatoare se prevede infiintarea

urmatoarelor specializari:

1

*

*

*

. Facultatea de Agricultura:

Biologie — agricultura — documentatie noua, 2004;
Cadastru agricol — documentatie noud, 2005;
Ingineria si protectia mediului in agricultura —

documentatie noua, 2006.

. Facultatea de Horticultura:

Controlul si1 expertiza produselor alimentare —

documentatie nouad, 2005.

. Masterat:

Producerea semintelor si materialului saditor -
documentatie noud, 2004;

Tehnologia culturilor agricole - documentatie noud,
2005;

Plante aromatice si medicinale - documentatie noua,
2005;

Tehnologia si controlul calitatii  furajelor —
documentatie nouad, 2005;

Controlul  calitatii  produselor  agricole —

documentatie nouad, 2006;
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Legumicultura, floricultura si design peisager -

documentatie noud, 2005;

Intretinerea si exploatarea masinilor agricole —
documentatie noud, 2005;

Pomicultura si viticulturd — documentatie, 2005;
Producerea semintelor si materialului saditor
horticol — documentatie noua, 2006;

Epidemiologie veterinard — documentatie noua,
2004;

Clinici si terapie veterinarda — documentatie noua,
2004;

Tehnologia, calitatea si controlul sanitar-veterinar al
alimentelor — documentatie noud, 2004;

Diagnostic de laborator — documentatie noua, 2004;
Reproductie si ameliorare genetica la animale —

documentatie nouad, 2005;

Managementul productiilor la suine §i pasari
documentatie nouad, 2005;

Managementul productiilor la suine i pasari

documentatie noud, 2005;

Managementul productiilor la rumegatoare

documentatie noua, 2005;
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* Managementul exploatatiilor superintensive 1in

acvacultura — documentatie noud, 2005.

Durata studiilor va di adaptatd cerintelor Conventiei de
la Bologna in concordanta cu situatia celorlalte universitati din
tara si din Uniunea Europeana.

Decanatele vor Intocmi documentatiile de oportunitatile
si rapoartele de autoevaluare pentru obtinerea autorizatiilor de
functionare in conditiile legii.

Réspund decanii facultatilor — termen luna ianuarie a

fiecarui an.

5.2. Perfectionarea curriculei universitare si a

programelor analitice

In vederea compatibilizirii planurilor de invatamant si a
programelor analitice cu cele existente in institutii similare in
profil din tara si strdinatate vor fi revizuite si adoptate curricula
universitara §i programele analitice existente, in conformitate
cu standardele internationale si cerintele de formare a
specialistilor, In vederea compatibilizarii diplomelor pe plan

national si international.
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Elemente urmarite:

*

*

incarcarea curriculei universitare;

corelarea traiectoriei universitare;

planificarea orara;

obiectivele si misiunile disciplinelor cuprinse in
curriculd;

optimizarea numarului de ore didactice, respectiv de
credite transferabile in functie de exigentele pietei
muncii;

reactualizarea in permanentd a informatiei
universitare  prin  documentare  bibliografica
permanenta;

revizuirea bibliografiei si stabilirea unui raport
optim 1Intre bibliografia obligatorie si cea
facultativa;

valorificarea potentialului tehnologic informatizat in

procesul instructiv-educativ.

Raspund decanii, sefii de catedra si titularii

disciplinelor. Termen — la inceputul fiecirui an universitar.
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5.3. Perfectionarea sistemului de credite

transferabile

In vederea asigurarii mobilititii studentilor la nivel
national §i international si tinand cont si de stabilirea unei noi
curricule universitare, se va revizui structura creditelor
transferabile in concordantd cu ponderea si pozitia disciplinelor
in procesul instructiv.

Raspund decanii facultatilor, sefii de catedra si

titularii disciplinelor. Termen — 1 octombrie 2004.

5.4. Perfectionarea metodelor si tehnologiei

didactice

In scopul cresterii rolului formativ — teoretic si aplicativ
al procesului de invatamant.

a) Elaborarea de manuale universitare si asigurarea
controlului calitativ prin generalizarea aprecierii acestora de
catre comisiile de specialitate.

b) Informatizarea conditiilor pentru instruirea practicd a

studentilor.
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d) Dotarea laboratoarelor cu aparatura specifica,
performanta.

Raspund decanii facultatilor, comisiile cu activitatea
didactica ale consiliilor profesorale, titularii disciplinelor,
personalul administrativ de la serviciul de aprovizionare.

Termen permanent.

5.5. Diversificarea si perfectionarea metodelor de

evaluare a pregatirii profesionale a studentilor

Reconsiderarea criteriilor de apreciere in functie de
specificul continutul fiecarei discipline.

Criteriile de apreciere vor tine cont, in proportii diferite
de nivelul cunostintelor insusite pe parcurs si in faza finala,
participarea la procesul didactic, deprinderile practice, interesul
pentru documentare si cercetare stiintifica. Fiecare disciplina
are criterii proprii de evaluare cu ponderi care se Incadreaza in
limitele generale conform reglementarilor interne de evaluare.

Raspund decanii si titularii disciplinelor. Termen —

la inceputul fiecdrui an universitar.
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5.6. imbunititirea activititii de cercetare

stiintifica

Criteriile de evaluare vor avea in vedere atat numarul de
granturi elaborate cat si numarul granturilor aprobate, precum
si valoarea acestora.

Raspund prorectorul cu activitatea stiintifica,
secretarii stiintifici ai Consiliilor Profesorale si directorii de
granturi. Termen - luna decembrie a fiecirui an

calendatistic.
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CAPITOLUL 6

MANAGEMENTUL CALITATII RESURSELOR

UMANE

6.1. Cadrele didactice

Se vor avea in vedere cerintele calitative pe care

Universitatea le are fata de cadrele didactice.

In mod concret, se vor urmari:

*

*

*

competentele pe domenii si specializari;
calificarile didactice;

metodica folosita in activitatea didactica;
competentele manageriale;

implicarea in procesul de invatamant;

orientarea catre comunitatea academica externa.

6.1.1. Obiective

*

Se vor avea in vedere obiectivele concrete din fisele

posturilor si figele de autoevaluare pe functii si

posturi;



29
* Se vor urmari cerintele de calitate cuprinse in

obiectivele posturilor si fisele de autoevaluare.
Raspund: Titularii de disciplina, sefii de catedra,
decanii, prorectorul cu activitatea didactica. Termen — La

sfarsitul fiecarui an universitar.

6.2. Norme de evaluare a performantelor
profesionale individuale

Metodologia pentru stabilirea normelor de evaluare a
performantelor profesionale individuale sunt conforme cu H.G.
749/27.1X. 1998.

Standardele de performanta ale postului sunt aprobate
de conducerea Universitatii pe baza urmatoarelor criterii de
evaluare cuprinse 1n capitolul ,,Calitate” din figele posturilor:

* continutul cursurilor si al lucrdrilor practice care vor

fi supuse anual;

* concordanta cu programele analitice aprobate de

catedra;

* rezultatele cercetdrii stiintifice In special a celei

realizate pe baza de contract;

* numarul si continutul comunicarilor stiintifice;

* materiale auxiliare utilizate in procesul didactic;

*  calitatea instruirii practice a studentilor;
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* metode utilizate in procesul didactic;

* contributia la realizarea bazei materiale a
disciplinelor si catedrei.

Raspund: Titularii disciplinelor, seful de catedra,

decanii facultatilor. Termen — permanent.

6.3. Evaluarea personalului didactic

Evaluarea personalului didactic se face pe baza

standardelor interne, concretizate in figele de autoapreciere si a

grilelor interne de punctaj, dupa cum urmeaza:

FISA DE AUTOAPRECIERE

a activitatii in raport cu CRITERIILE minime cerute

pentru ocuparea prin concurs a posturilor de conferentiar
sau profesor universitar, precum si pentru profesorii consultanti

si conducatori de doctoranzi

Ce stabilesc

e e Lucrari
Nr criteriile
crt. Specificare rCe(I)IItlifae;- Profesor Tiparite | Sub tipar
1 o () o,
nr. (%) nr.(%) | nr. | % | nr. | %
1. IPublicarea* in edituri 1 )

de prestigiu (Anexa 1)

- manuale universitare

- tratate

- monografii
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Ce stabilesc

e .. Lucrari
Nr criteriile
ort. Specificare li(:tlif:; Profesor Tiparite | Sub tipar
H o, (1) o,
nr. (%) nr.(%) | nr. | % | nr. | %
2. |Lucrari stiintifice 40=100%|60=100%

tiparite in publicatii de
specialitate™®*
(Anexa 2), din care:

- in specialitatea
ostului

50% 75%

- singur autor, prim
autor, coordonator

25% 35%

- in limbi straine

10% 15%

- tiparite dupa ultima

romovare

15% 25%

* - In cazul lucrarilor colective se va specifica % de

participare.

** — Anale, Lucrari stiintifice, Reviste stiintifice straine
si romane recunoscute si de larga circulatie.
Raportarea procentuald se face fata de criterii.
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GRILA PUNCTAJ

pentru evaluarea periodica a personalului didactic
(sef lucrari, conferentiar, profesor) si alte evaluari academice

(gradatii de merit)

CRITERII DE APRECIERE

1. Publicarea de manuale universitare, tratate, monografii,
alte carti:
1.1. in edituri:- singur autor = 60 puncte x nr. pag./100 pagini
- colectiv de autori = 60 puncte x nr. pag./100 pag. x nr. autori

- coordonator lucrare = + 20% din punctajul total

1.2. litografiate:- singur autor =30 puncte x nr.pag./100 pagini
-colectiv de autori =30 puncte x nr.pag./100 pag./nr.autori

- coordonator lucrare = + 20% din punctajul total

1.3. publicate dupa ultima promovare:
- In editurd — singur autor = 10 puncte x nr. pag./100 pag.
- colectiv de autori = 10 puncte x nr. pag./100 pag.
X 1r. autori
- litografiate — singur autor = 8 puncte x nr. pag./100 pag.
- colectiv de autori = 8 puncte x nr. pag./100 pag.

X nr. Autori
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2. Publicarea de caiete de lucrari practice, indrumdtoare:

2.1. in edituri:- singur autor =40 puncte x nr.pag./100 pagini
-colectiv de autori =40 puncte x nr.pag./100 pag. x nr.autori
- coordonator lucrare = + 20% din punctajul total

2.2. litografiate:- singur autor =20 puncte x nr.pag./100 pagini
-colectiv de autori =20 puncte x nr.pag./100 pag. x nr.autori
- coordonator lucrare = + 20% din punctajul total

2.3. publicate dupa ultima promovare:

- in editurd- singur autor =8 puncte x nr.pag./100 pagini
-colectiv de autori =8 puncte x nr.pag./100 pag. x nr.autori

- litografiate — singur autor = 5 puncte x nr. pag./100 pag.
- colectiv de autori = 5 puncte x nr. pag./100 pag. x nr. autori

3. Contracte de cercetare stiintifica (ultimii 5 ani):

a.—1n lei:
- proiecte depuse:

- director — 5 puncte x nr. proiecte
- membru in colectivul de cercetare — 5 puncte x nr.
proiecte/ nr. membri colectiv de cercetare
- proiecte castigate:
- director — 30 puncte
- membru in colectivul de cercetare — 30 puncte/

nr.membri colectiv de cercetare

b. —in valuta:
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- proiecte depuse:

- director — 25 puncte x nr. proiecte
- membru in colectivul de cercetare — 25 puncte x
nr. proiecte/ nr. Membri colectiv de cercetare
- proiecte castigate:
- director — 60 puncte
- membru in colectivul de cercetare — 60 puncte/

nr.membri colectiv de cercetare

4. Lucrari stiintifice publicate:
4.1.in tara - singur autor — 10 puncte/lucrare
- coautor — 10 puncte/lucrare/nr. autori
- prim autor (coordonator)-+ 3 puncte/lucr.
4.2. in straindtate - singur autor — 20 puncte/lucrare
- coautor — 20 puncte/lucrare/nr. autori
- prim autor (coordonator)-+ 6 puncte/lucr.
4.3. in limbi straine -5 puncte/lucrare
4.4. publicate dupa ultima promovare:
- 3 puncte/lucrare- singur sau prim autor

- 2 puncte/lucrare — coautori

5. Carti premiate:

- intard - 60 puncte/lucrare/nr. autori
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- in straindtate - 120 puncte/lucrare/nr. autori

- carti recenzate in strainatate- 20 puncte/lucrare/nr. autori

6. Lucrari stiintifice premiate:
- intarda - 20 puncte/lucrare/nr. autori

- in strainatate - 40 puncte/lucrare/nr. autori

7. Brevete, inventii, omologare de soiuri sau hibrizi, produse etc.:
- cereri depuse:- 20 puncte/caz x nr. Cazuri/ nr autori
- cereri aprobate:
- Intard - 100 puncte/fiecare caz/nr. autori

- in strainatate- 200 puncte/fiecare caz/nr. autori

8. Membru activ al unor societati (asociatii) Sstiintifice sau
profesionale recunoscute:
- in tara - 10 puncte/fiecare societate (asociatie)

- in strainatate- 20 puncte/fiecare societate (asociatie)

9. Membru in colegiul de redactie al unei edituri, reviste de
specialitate recunoscute:
- Intard - 25 puncte/fiecare caz

- in strainatate- 50 puncte/fiecare caz
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10. Membru in comisii (ultimii 5 ani):
- nationale (CNEAA, CNCSIS, CNFIS etc.) — 20 puncte x
nr. ani
- licenta (diploma) — 10 puncte x nr. ani
- promovare in functii didactice — 10 puncte x nr. ani

- evaluare granturi — 10 puncte x nr. ani

11. Alte activitati (ultimii 5 ani):
- referent oficial doctorat — 10 puncte x nr. ani
- conducdtor stiintific doctorat — 10 puncte x nr. ani
- indrumator lucrari de grad I — 10 puncte x nr. ani
- membru In Consiliul Profesoral — 10 puncte x nr. ani
- indrumator proiecte (diploma, absolvire, dizertatie) — 10

puncte x nr. ani
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CAPITOLUL 7

EVALUAREA CALITATIVA A STUDENTILOR

7.1. Criterii de calitate

FElementele de calitate luate in considerare in cazul

studentilor sunt urmatoarele:

*

*

cunostintele si abilitatile de care dispun;

eforturile depuse 1n timpul procesului de
invatamant;

participarea la activitatile didactice;

motivatiile, implicarea si atitudinea fata de instruire;

progresul obtinut pe parcursul studiilor.

7.2. Modalitatile de evaluare a studentilor

*

*

utilizarea grilelor de apreciere;

verificarea pe parcurs;

verificarea sub forma examenelor si colocviilor;
chestionarele;

interviurile.

Raspund: Titularii disciplinelor, indrumatorii de an,

decanii facultatilor.
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CAPITOLUL &

PROCEDURI DE APRECIERE A CALITATII

ACTIVITATILOR UNIVERSITARE

8.1. Standarde de calitate

a) Gradul de asigurare cu personal didactic;

b) Structura personalului didactic;

c) Gradul de ocupare a posturilor didactice;

d) Ponderea profesorilor si conferentiarilor in totalul
personalului didactic;

e) Ponderea personalului didactic sub 35 ani;

f) Ponderea personalului didactic cu titlul de doctor;

g) Ponderea conducatorilor de doctorat din numaérul
profesorilor si conferentiarilor;

h) In ce misurd continutul curriculei respectd
standardele specifice domeniului;

i) In ce masurd existenta si dotirile laboratoarelor
respecta standardele specifice domeniului.

Raspund: Comisia de audit. Termen: luna

decembrie a fiecarui an.
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8.2. Comunicarea

Aprecierea sistemului de comunicare

a) modul de organizare a sistemului de comunicare
(canale):
* Comunicarea la nivel institutional
o (rector — protrectori — decani — sef
catedrd);
o birou senat — consilii profesorale —
birouri catedra;
o compartiment academic — comportament
administrativ;
o senat, conducere facultati — studenti;
o conducere administrativa —

compartimente.
b) Operativitatea transmiterii informatiilor
c) Existenta feedback-ului comunicational

Raspund: Conducerea Universitatii; conducerile
facultitile; sefii de catedra; conducerea administrativa;

structurile de conducere studentesti. Termen — permanent.
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8.3. Climat institutional

Identificarea factorilor determinanti care
influenteaza climatul organizational;
Analiza calitatii climatului institutional care
favorizeaza performanta;
Analiza modalitédtilor de solutionare a conflictelor
de munca;

o Modalitatile de rezolvare a plangerilor

personalului;
o Modalitatile de rezolvare a plangerilor

studentilor.

Raspund: Conducerile diferitelor niveluri ierarhice.

Termen permanent.

8.4. Factorii motivationali

Se vor analiza aspectele calitative la urmatoarele

sistemul de salarizare;
sistemul premial;

sistemul de sporuri;
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*  stimulente morale;

* masuri de protectie si de securitate a muncii.
Raspund: Structurile de conducere de la diferite

niveluri ierarhice. Termen permanent.

8.5. Promptitudinea asigurarii serviciilor

Criteriile de calitate pentru servicii se refera la:

* modalitati de sesizare a disfunctionalitatilor;

*  operativitatea rezolvarii solicitarilor.

Raspund: Structurile de conducere administrative

de la diferite niveluri ierarhice. Termen permanent.

8.6. Perfectionarea personalului

*  Forme specifice pe categorii de personal. Se va
urmadri respectarea reglementarilor in vigoare
privind perfectionarea personalului didactic si
administrativ.

* Criterii concrete de promovare. Se va urmari
respectarea criteriilor reglementarilor juridice si cele
interne privind promovarea.

* Asigurarea legalitatii si transparentei in

promovare.
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Raspund: Conducerea Universitatii; conducerile

facultatilor, sefii de catedra; sefii de compartimente.

8.7. Controlul calitativ al calitatii

Criterii de apreciere:

*  existenta unui sistem de control;

* metode de control;

* frecventa controlului;

* evidenta si aprecierea masurilor de corectie.
Raspund: Conducerile tuturor compartimentelor

implicate in activitatea de control. Termen permanent.
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CAPITOLUL 9

CAPACITATILE DE INVATAMANT

9.1. Criterii calitative de referinta

*  vizite de control si asistentd;

*  Programul de studii pentru studenti;

*  Procesul didactic;

* Consultatiile si asistenta in programul de studii;

* Incarcarea bugetului de timp al studentului cu
activitati didactice;

*  Qrarul;

*  Distributia examenelor;

* Instruirea practica (durata, perioada, conditii).
9.2. Mijloace de monitorizare

* vizite;

* discutii individuale si n grup;

* rezultate partiale de evaluare;

*  chestionarele;

* analiza documentelor ce reflectd capacitatile de
invatdmant.

Raspund: decanii facultitilor, persoanele delegate

cu activitatile specifice mentionate. Termen — permanent.
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CAPITOLUL 10

COOPERAREA INTERUNIVERSITARA PE

PLAN NATIONAL SI INTERNATIONAL

Criterii de calitate:

10.1. Programe de cooperare cu universitatile de
profil din tara si strainatate

10.2. Participarea cadrelor didactice si studentilor la
manifestari stiintifice nationale si internationale

10.3. Mobilitati ale cadrelor didactice in universitati
de profil nationale si internationale

Pentru fiecare criteriu se va urmari numarul, continutul
si aspectel calitative care determina cooperarea.

Raspund: Structurile academice de la diferite
niveluri ierarhice. Termen permanent.
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CAPITOLUL 11

APRECIEREA CALITATIVA A CONDUCERII

ACTIVITATILOR

11.1.Metode de conducere utilizate;
11.2.Stilul de conducere;

11.3.Calitatea activitatii de conducere.

Pentru fiecare criteriu vor exista grile de audit privind
calitatea acestora.

Raspund: Comisia de audit universitar. Termen
permanent.



