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INFORMAŢII PERSONALE Roşca Dan - Claudiu  
 

  

 Aleea Mihail Sadoveanu nr. 6, cod poştal 700489, România  

  0751889418        

 klaudiu_rdc@yahoo.com  
claudiu.rdc@gmail.com 
 

Yahoo – klaudiu_rdc, skype – klaudiu911 

Sexul M  Data naşterii 13/06/1991 | Naţionalitatea română 
 
 

EXPERIENŢA PROFESIONALĂ   

 
 

 

 1 Octombrie 2010 - 
prezent 

 

 

 

11 Ianuarie - prezent 

 

 

21 Sept - prezent 

 

 

 

3 Nov. 2014 – 31 Dec. 
2014 

 

 

Mai 2013 
 
 
 

Iunie 2010 - Iulie 2010 

Voluntar Liga Studenţilor USAMV Iaşi – în prezent Preşedinte LS USAMV Iaşi 
-organizare diverse evenimente culturale, campanii umanitare, simpozioane 
studenţeşti, realizare proiecte în colaborare cu alte organizaţii studenţeşti 
 
Operator introducere, validare şi prelucrare date, S.C. GfK România – 
Institut de Cercetare de Piaţă SRL, Iaşi 
 
Responsabil administraţie cămine USAMV Iaşi / Casier Serviciul Social 
USAMV Iaşi 
-Efectuare control camere cămine, introducere date în calculator referitoare la 
situatia camerelor şi situaţia studenţilor, tăiat chitanţe la ridicarea abonamentelor 
 
Casier Selgros 
-abilităţi de vânzare,abilităţi de comunicare,merchandising, selectarea şi aplicarea 
celor mai bune strategii de rezolvare a problemelor,activităţi de trezorerie 
 
 
Promoter Vodafone 
-promovare produse 
 
Operator call center  

-efectuare chestionare telefonice 
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Septembrie 2014 - prezent 

 

 

 

 

 

 

Aprilie 2016 

 

 

 

 

 

Martie 2015 – Iulie 2015 

 

 

 

 

Noiembrie 2014 

 

 

 

Noiembrie 2014 

 

       

  

Septembrie 2014 - Iunie 2015 

 

 

 

Septembrie 2010 – Iunie 2014 
 
 
 

 
 
 
 
Septembrie 2010-iunie 2013 
 
 

 
Septembrie 2006 – Iunie 2010 

Studii master -  Universitatea de Ştiinţe Agricole şi Medicină Veterinară 
”Ion Ionescu de la Brad”, Iaşi , Facultatea de Zootehnie, specializarea 
Managementul Calităţii şi Siguranţei Alimentelor 
-Materii studiate: Managementul calităţii, Protecţia consumatorului, 
Merceologia produselor alimentare, Trasabilitatea produselor alimentare, 
Controlul Calităţii Alimentelor 
 
Curs de formare profesională pentru ocupaţia de formator 
INFO EDUCATIA SRL , Iaşi 
Design-ul sesiunilor de formare, Programa de formare, Metode şi tehnici de 
lucru cu adulţii 
 
 
Bursă de studii Erasmus– Universitatea de Studii din Florenţa, Italia, 
Facultatea de Agricultură şi Silvicultură 
-Materii studiate : Zootehnie biologica şi Sănătatea animalelor, Chimie 
organică, Proprietăţile fizico-chimice şi calitatea produselor alimentare 
 
Cursuri – Manager al sistemelor de management al calităţii,  
INFO EDUCATIA SRL , Iaşi 
Menţinerea şi îmbunătăţirea sistemului calităţii, Implementarea sistemului 
calităţii, Elaborarea politicii în domeniul calităţii 
 
Cursuri – Auditor în domeniul calităţii,  
INFO EDUCATIA SRL , Iaşi 
Munca în echipa de audit, Analiza şi aprecierea conformităţii şi eficacităţii 
sistemului de calitate, Examinare şi intocmire documente 
 
Nivelul II – pedagogie 

Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic de la 
Universitatea de Ştiinţe Agricole şi Medicină Veterinară ”Ion Ionescu de la 
Brad”, Iaşi 

 
Diplomă de licenţă, Inginer în alimentaţia publică şi agroturism - 
Universitatea de Ştiinţe Agricole şi Medicină Veterinară ”Ion Ionescu de la 
Brad”, Iaşi , Facultatea de Zootehnie, specializarea Inginerie şi 
Management în Alimentaţie Publică şi Agrotursim 

 

-Materii studiate : Managementul Calităţii şi Siguranţei Alimentelor, Controlul Calităţii 
Alimentelor, Biochimie, Merceologia Produselor Alimentare, Merchandising, Managementul 
Resurselor Umane în Alimentaţie Publică şi Agroturism, Managementul Mediului, 
 
Nivelul I – pedagogie   
Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic de la Universitatea de Ştiinţe 
Agricole şi Medicină Veterinară ”Ion Ionescu de la Brad”, Iaşi  
 
 Diploma de bacalaureat, Tehnician în activităţi economice   
  Colegiul Economic „Octav Onicescu”, Botoşani , profil Servicii 

-Materii studiate: Contabilitate, Studiul Calităţii Produselor şi Serviciilor,Contracte 
Economice, Managementul Afacerilor, Planificare Operaţională, Organizarea Resurselor 
Umane 

 
 
 

EDUCAŢIE ŞI FORMARE   
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COMPETENΤE PERSONALE 
  

 

 

 

 

 

 
INFORMAΤII 

SUPLIMENTARE 

- Participare la simpozionul ştiinţific studenţesc 2013 cu 2 lucrări de cercetare 
ştiinţifică (una premiată cu locul II) 
- Participare la traininig de marketing organizat de AIESEC  
 

  

Limba(i) maternă(e) română  
  

Alte limbi străine cunoscute ΙNΤELEGERE  VORBIRE  SCRIERE  

Ascultare  Citire  
Participare la 
conversaţie  

Discurs oral   

Limba engleză B2 B2 B2 B2 B2 

   
Certificat de competenţe lingvistice 

Competenţe de comunicare  
 
 

▪ bune competenţe de comunicare dobândite prin experienţa proprie de operator call-
center şi ca preşedinte în cadrul Ligii Studenţilor  
 

Competenţe ştiinţifice/ 
profesionale  

 

 

 

Competenţe organizaţionale / 
manageriale  

▪ Abilităţi de comunicare verbală 

▪ Etica la locul de muncă 

▪ Abilităţi analitice 

▪ Inteligenţa emoţională 
 

▪ leadership   
-      Şef de an în ultimii 2 ani de facultate 
 -     Preşedinte în cadrul Ligii Studenţilor  
- membru în Senatul USAMV 
- membru în Consiliul Facultăţii de Zootehnie 

▪ spirit organizatoric   
-       Organizarea Simpozionului Ştiinţific Studenţesc 2014 
-  Organizarea balul bobocilor, banchet, curs festiv 
-  Organizare Campania Umanitară „Puţin pentru tine, mult pentru alţii”  

 

  Buna gestionare a propriilor resurse şi dezvoltare profesională prin folosirea 
oportunităţilor şi instrumentelor de învăţare  

 Susţinerea indivizilor să îşi dezvolte şi menţină propria performanţă  

Competenţe informatice  Certificat de competenţe digitale 

▪ o bună cunoaştere a instrumentelor Microsoft Word, Power Point, Excel şi a sistemelor de 
operare Windows XP, 7, 8,10 

Alte competenţe  o Comunicare interpersonală;  
o Lucrul în echipă;  
o Dezvoltare personală;  
o  Planificarea activităţii; 

Permis de conducere  ▪ Categoria B 
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