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The management of decision-making under risk and uncertainty has
been relatively recently shaped through the efforts of the specialists in the
fields of insurance and finance. Agriculture needs a particular approach not
only because of the natural specificity of each area, but also due to the
various ways of implementing it. Many times the practical solutions were
found much before their scientific substantiation to be provided because of
the unicity and of the low level of generalization enjoyed by a particular
decision-making instance. This managerial approach is more and more
needed under the current circumstances when national administration,
foreign governments and other external factors play a decisive role in
defining both the present and future agricultural context. Agriculture cannot
survive in the absence of a well substantiated theory for both medium and
long term. These instruments help to the improvement and adjustment of the
economic, political, and social environment to the sustainable development
of Romanian agriculture
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Managementul situatiilor decizionale in conditii de risc si incertitudine s-a
cristalizat relativ recent prin eforturile depuse de specialistii din domeniul
asigurarilor si cel financiar. Cu adevarat precursorii acestei noi directii de cercetare
sunt reprezentati de analistii militari care au explorat in cadrul situatiilor limita
aleatoare fenomenele de frontiera.

Agricultura este un domeniu care reclamd o abordare specifica datorita nu
numai particularitatilor fiecdrei zone in care se desfasoara, dar si a modalitatilor de
implementare pe care le utilizeazd. Nu de putine ori solutiile practice au devansat
cu mult fundamentarile teoretice datorita caracterului unic si a gradului redus de
generalizare al situatiei decizionale. Se impune astfel necesitatea elaborarii unei
metateorii care sd contribuie la fundamenteze unor noi principii, proceduri si
metode sincronizate cu actuala dinamicd a mediului economic, social, politic i
cultural. Doar astfel se poate realiza o abordare rationald a complexitatii situatiilor
decizionale cu grad ridicat de risc si incertitudine specifice mediului.

Istoria a scos in evidentd cad de multe ori politicul a intervenit in mediul
economic atat in sens pozitiv, incurajand dezvoltarea, cat si in sens negativ,
protejand interese de grup, asigurand pozitii de monopol pe piatd, limitand libera
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circulatie a fortei de munca, a tehnologiei, a capitalurilor sau a marfurilor. La baza
acestor decizii neechitabile au stat anumite orientdri politice, diferente rasiale sau
religioase, apartenenta la diferite grupuri interese , asociatii profesionale etc.

Aceasta abordare de management se impune tot mai mult a fi luata in calcul
in conditiile actuale in care institutiile administratiei centrale, guverne straine si alti
factori externi intervin hotarator in definirea contextului actual si viitor al
agriculturii. Acest domeniu nu poate supravietui la momentul actual fara o strategie
bine fundamentatd pe termen lung si mediu. Nu putem permite ca viitorul
agriculturii sd fie determinat de anumite variabile aleatoare necontrolabile,
incertitudinea poate costa foarte mult, uneori intreaga existenta a acestui domeniu.
Cat timp pe o piatd interna, regionala sau internationald existd o a interferenta
puterii politice prin sustinerea propriei agriculturi sau a unor interese particulare,
devine imperios necesar oferirea cel putin a unui feedback pe masura la orice
initiativd ce poate modifica conditia de echilibru pe piatd. Mentiondm ca aceste
instrumente nu sunt un indemn la incélcarea angajamentelor internationale si a
normelor legale, ci la imbunatatirea si adaptarea mediului politic economic si social
dezvoltarii durabile a agriculturii romanesti.

MATERIAL S| METODA

Metode politice de absorbtie a incertitudinii

Managerii de top al marilor companii nationale sau multinationale nu mizeaza
viitorul organizatiei pe capacitatea lor tehnocratica de a prevedea evenimentele viitoare
si de a face planuri in conformitate cu aceste previziuni. Utilizarea riguroasa a intregului
potential al firmei intr-un mediu din ce in ce mai dinamic nu se mai poate realiza fara
strategii ingenioase care sa modeleze contexte viitoare in care va evolua firma.

Tot mai des, indiferent de marimea lor, firmele sunt interesate sa participe fie in
colaborare cu alte parti interesate (parteneri economici sau sociali), fie individual la
activitati care sa controleze si sa influenteze acele evenimente viitoare care pot avea
impact asupra lor.

Aceasta abordare se impune tot mai accentuat a fi luata in calcul in conditiile
actuale in care institutile administratiei centrale, guverne stréine si alti factori externi
intervin determinant in definirea contextului actual si viitor al intreprinderii, indiferent de
domeniul de activitate. Managerii nu pot permite ca viitorul organizatiei sa fie
determinat de anumite variabile aleatoare necontrolabile. Incertitudinea reziduala poate
costa foarte mult, uneori intreaga existentd a unei organizatii. Cat timp pe o piata
internd, regionala sau internationala este evidenta interferenta puterii politice devine
imperios necesar evaluarea si oferirea cel putin a unui feedback la orice initiativa ce
poate modifica echilibru economic pe piata, status quo pietei regionale. Mentionam ca
aceste instrumente nu sunt un indemn la incalcarea legii ci la Tmbunatatirea si
adaptarea mediului politic economic utilizand parghii ale mediului politic si social.

Principale interventii de natura politica, in acest sens, de modificare a contextului
de desfasurare a activitatii economice, pot imbraca cel mai frecvent urmatoarele forme:

- Lobbying in randul legiuitorilor in timpul adoptérii de legi, reglementari
sau restrictii comerciale pentru a oferi cel mai bun suport decizional privind
directiile de dezvoltare sau deficitare in care trebuie intervenit ;

- Obtinerea de fonduri guvernamentale pentru proiecte de cercetare-
dezvoltare sau pentru investitii de capital ;
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- Sustinerea de programe de dezvoltare durabila privind mediul si
responsabilitatile sociale;

- Negocierea de atitudini consensuale si constructive cu diferite grupuri
de interese si de presiune de pe scena politica, dar si din sfera sociala pentru
stabilirea directiilor de dezvoltare.

Folosirea procesului decizional in scopul limitarii importurilor unor produse sau
blocarii patrunderii unor concurenti straini, etc.

Aceste demersuri de absorbtie a incertitudinii prin metode politice au in vedere
trei directii principale :

- modelarea contextului socio-politic;

- modelarea contextului tehnologic;

- modelarea pietei si concurentei.

REZULTATE SI DISCUTII

Modelarea contextului socio-politic

in mod normal, prin parghiile sale, statul trebuie s protejeze principiile
economiei de piatd, si legitimeze si si sustina aceste valori. In acest context trebuie
subliniat faptul ca in practica orice avantaj este important, si unul din cei mai mari
clienti pe piatd este Insusi statul.

Legislativul poate impune reglementdri severe si legi punitive atunci cand
interesele si actiunile unei firme intrd in contradictie cu punctele de vedere ale
societatii, iar societatea face presiuni pentru a obtine o contributie §i un interes tot
mai mare din partea firmelor pentru bunastarea generald, tratamentul echitabil al
minoritatilor sexuale, etnice, dezvoltarea durabild, protejarea si salubrizarea
mediului inconjurdtor etc. In aceeasi directie societatea poarte reclama o
,vanatoare de vrdjitoare” pentru satisfacerea nevoii de recastigare a echilibrului
moral sau justitiar, sau efectiv o disculpabilizare si acoperire a incapacitati sale in
probleme de natura sociala(,,paine si spectacol/circ”).

in acelasi timp legislatia in vigoare nu reprezinta decat acceptul indirect al
societatii privind legitimitatea morala existentei, a obiectivelor firmei sau actiunilor
intreprinse de aceasta. Prin urmare se impun desfasurarea unor actiuni specifice
pentru a nu fi expusi capriciilor contingentiale ale trendurilor moralei colective.

Din aceste puncte de vedere se impune exercitarea din partea organizatiei
unui anumit grad de control asupra propriului destin prin ameliorarea, mentinerea
unui context politic favorabil mediului de afaceri proprii. Sub aspectul caracterului
general al naturii lor, actiunile ce pot fi desfasurate de o organizatie se pot grupa in:

I. Activitati de legitimizare sociald a actiunilor pe care o organizatie le
poate desfasura 1n atingerea obiectivelor sale;
II. Activitati de structurare a contextului socio-politic conform intereselor
acesteia
L Activitati de legitimizare sociala

Acestea reprezintd actiuni pe care o organizatie le poate desfisura pentru
asigurarea atingerii obiectivelor sale i care au in vedere dimensiunea acceptului
direct al societdtii civile. Principalele demersuri menite a conduce la o legitimare
directd din partea societatii se pot grupa in urmdtoarele categorii:
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Programe de legitimare a bonitatii de membru corporativ onorabil in
cadrul societatii. Desi teoretic este necesar ca o organizatie sd aiba un caracter
responsabil in societate prin indeplinirea aspiratiilor si exigentelor manifestate de
citre aceasta, 1n realitate ne-avand un caracter de suficientd. Presiunile de naturd
economicd §i sociald conduc adesea la compromisuri pe termen scurt cu impact
negativ pe termen lung.

Participarea la campanii publicitare institutionale prin care se urmareste un
grup tintd bine definit (lideri de opinie, populatia tandra, sau adulta, studentii,
profesorii etc.) care are o participare la viata sociald si o dinamicd deosebitd in
oferirea si exprimarea feedback-lui colectiv.

Programe cu aspect altruist prin desfagurarea unor activititi de sustinere
sociald a unor grupuri marginalizate, a unor cazuri deosebite, finantarea unor
proiecte culturale sau lansarea unor actiuni caritabile, burse de studiu etc. ..

Sustinerea revistelor §i centrelor de cercetare , actiuni de mecenat— prin
care se urmareste obtinerea unei justificari intelectuale a obiectului de activitate si a
obiectivelor firmei.

Actiuni de ,naturalizare” a imaginii companiei- Legitimarea sau
naturalizarea prezentei unei companii intr-o noud regiune este dificil de obtinut,
mai ales cand se incearca scaparea de eticheta de ,.entitate straina”.

II. Activitati de structurare a contextului socio-politic conform intereselor
organizatiei

Interconexiunile si interdependetele deja impamantenite intre mediul de
afaceri si cel politic face necesard promovarea intereselor organizatiei in randul
decidentilor politici , a nivel central dar si local.

Realizarea promovarii intereselor unei firme in cercurile politice la nivel
local sau central se poate realiza prin numeroase metode, dintre care se cuvine si
retinem:

- Campanii de informare a opiniei publice privind problemele si
mizele importante ale comunitdtii de afaceri. De exemplu reprezentantii
procesatorilor de carne din Romania si-au exprimat clar punctele de vedere
pe canalele media privind importurile de carne nerestrictionate la preturi de
dumping, invitdnd astfel legislativul si executivul, sub presiunea opinie
publice, la initiative care sa protejeze productia interna.

- Reprezentari formale pe langd factorii politici (guvernele si
agentiile lor, comisii parlamentare, comisii economice a nivelul
administratiilor locale-consilii locale, prefecturi etc. ) pentru a putea sublinia
(prin interventii verbale sau scrise sub forma memoriilor) a punctelor de
vedere si a intereselor pe care le reprezintd (de domeniu de activitate,
ramura, asociatii ale patronatelor, oamenilor de afaceri sau profesionale, sau
chiar ale unor intreprinderi care au impact deosebit la nivel local , etc.).;

- Lobby-ul realizat pentru sprijinirea intereselor si obiectivelor de
dezvoltare specifice unei ramuri, asociatii profesionale sau asociatii sub
tutela unei anumite firme poate juca un rol fundamental in structurarea unui
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context reglementar sau concurential propice, uneori chiar asigurator

(incélcand uneori reglementarile de monopol).

Modelarea contextului tehnologic

Orientarea si cristalizarea principalelor directii de dezvoltare a contextului
tehnologic prin parghii politice a devenit o prioritate deoarece orizonturile
temporale in care nu par discontinuitati majore sunt din ce in ce mai mici. Cu cat
domeniul de activitate este in mai mare masurd dominat de tehnologie de varf, in
special cu elemente de automatizare si de naturd IT, cu atat aceste perioade sunt
mai mici. Aparitia unor noi tehnologii pot produce rupturi majore in ciclul de
evolutie al unei firme sau al unui produs mergand pand pierderea pietei,
schimbarea obiectului de activitate sau chiar la falimentul firmei.

Se disting mai multe categorii de actiuni ce pot fi intreprinse de managerii de
top prin factori de naturd politicd pentru evitarea incertitudinilor de naturad
tehnologica, din care enumeram:

utilizarea metodelor tehnocratice calitative bazate pe rationament
pentru anticiparea aparitiei tehnologiilor §i reorientarea strategica
activitatilor pentru a face fata viitoarelor contexte;;

cercetarea fundamentald specifica.

realizarea de demersuri privind modelarea pietei i concurentei privind
produsele tehnologice noi prim masuri de genul: crearea de norme
tehnologice nationale sau internationale, facilitarea inregistrarii unor
brevete strdine, facilitarea inregistrarii §i protejarea brevetelor interne,
largirea accesului la Tnalta tehnologie;

realizarea de demersuri de ordin structural care sa ofere protectie
organizatiei Impotriva riscului tehnologic. Aceasta se poate materializa
prin diferite masuri precum: diverse aliante care faciliteazd accesul la
noile tehnologii, crearea de intreprinderi cu risc partajat privind
cercetarea §1 inovarea , pentru a beneficia de toate avantajele
tehnologice ce derivd din cercetdrile efectuate in intreprindere,
angajarea de specialisti — ingineri sau oameni de stiintd experti in
anumite domenii sau tehnologii, achizitia pro-activa de licente brevete
si noutati tehnologice pentru protejarea, pentru controlarea accesului la
anumite know-how tehnologic.

Modelarea pietei si concurentei
Pentru a exercita un control asupra pietei si pentru a putea modela favorabil
fluctuatiile acesteia organizatia dispune de cateva instrumente specifice:

strategii de dominare a pietei- realizarea celei mai eficiente protectii
impotriva incertitudinii pietei se face prin dominarea acesteia apeland
la diferite strategii de genul:

integrarea verticald si orizontald aceasta se poate realiza printr-un
proces de achizitii §i cesiuni n vederea domindrii pietei si de a
influenta mediul concurential; reducerea vulnerabilitatii in fata unui
furnizor sau cumparator puternic se realizeaza cel mai adesea prin
integrarea pe verticala
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- transferul riscului si incertitudinii altor factori; aceasta reprezintd
una din masurile importante de natura politicd des utilizate prin care,
speculand puterea si pozitia pe piatd managerii transferd riscuri
incertitudini altor membri din reteaua sa atat pe orizontala(unor
parteneri de afaceri) cat si pe verticala (unor furnizori sau unor
cumparatori).

- utilizarea unor instrumente de disciplinarea a concurentei; reducerea
vulnerabilitdtii unei organizatii fatd de comportamentul firmelor
concurente a devenit o necesitate odatd cu Tmbogatirea arsenalului de
strategii inovatoare de marketing, cu reinventarea aceluiasi produs, cu
ritmul crescut de aparitie a noilor produse care conduc toate la un
proces aproape continuu de modificare a pietei i a industriilor.

CONCLUZII

Pentru a obtine un avantaj competitiv mereu va exista cineva care sa incerce
sd domine, sa provoace instabilitate si o incertitudine cronica. Concurenta ,,feroce”
din partea unui rival nu va iInceta decét atunci cind unul va obtine o pozitie
dominanta pe acel segment de piatd. Totusi s-a remarcat cd modul de manifestare a
rivalitdtii intre companii nu este unul obisnuit si nici nu evolueaza dupa o retetd
anume. Prudenta si reciprocitatea, nevoia de a face fatd Tmpreuna incertitudinii
generate de fluctuatiile cererii la orice modificare a status qu-lui au devenit mult
importante in fundamentarea politicilor companiilor si nevoia de disciplind prin
apelarea la o rivalitate ,,pozitiva”, constructiva, bazate pe reguli si angajamente si
chiar strategii de cooperare.

Aceste masuri conduc la un comportament ponderat in mediul concurential,
limitandu-se astfel mult incertitudinile ireductibile. Unii experti ar fi tentati sa
considere cd un astfel de mediu ar conduce la stagnarea cererii, dar experienta a
ardtat cd existd numeroase caracteristici asupra carora participantii sd-si focalizeze
cercetare pentru a atrage consumatorul.
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